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Tém tit

Hiép dinh thuong mai ty do gitta Viét Nam - EU (EVFTA) duoc ky két da mé ra nhiéu co héi lom nhung di
kém la nhitng rui ro, thdch thirc cho kinh 1é Viét Nam néi chung va nganh logistics ndi riéng. Muc dich chinh cua bai
viét nay la phén tich nhitng co héi va riii ro doi véi cdc doanh nghiép logistics Viét Nam gap phai. Bai viét sir dung
phwong phdp dinh tinh thong qua viéc phan tich va tong hop cdc tai liéu lién quan dén logistics, ldy ¥ kién ciia cdc
chuyén gia, cdc doanh nghiép logistics khu vue thanh phé Pa Nang. Tir d6, tdc gia da dé xudt hai nhém gidi phdp
lién quan dén hai d@oi twong dé la doanh nghiép va Nha nude.

Tw Khéa: EVFTA, logistics, Viét Nam.

Abstract

The European Union Vietnam Free Trade Agreement (EVFTA) has opened up many great opportunities and
challenges for Vietnam's economy in general and logistics in particular. The main purpose of this article is to analyze
the opportunities and challenges that Vietnam's logistics faces. This study usd qualitative methods through the
analysis and synthesis of documents related to logistics, opinion of experts and the logistics businesses in Danang
city. Since then, the authors have proposed two solutions involving two objects that businesses and the government.

Keywords: EVFTA, logistics, Vietnam.

1. Giéi thi¢u

Khi nganh ban 1¢ va thwong mai dién tir dang trén da phat trién manh m&, mdt yéu t6 quan
trong bic nhét dé hd tro do6 1a logistics. Hang héa dugc van chuyén khép thé gidi thong qua védn tai
dudng thiy va duong hang khéng. Pé hang héa dén tay nguoi tiéu ding, hé thdng véan tai hang hod
phai c6 sy lién két chit chd gitrta cdc loai hinh van tai khic 1a vén tai dwong bg, duong sit. Logistics
dudng nhw 12 mét diéu khéng hé du thira trong chudi cung tng dang hoat déng vao thoi diém hién tai,
khi phuong thitc mua hang va thanh to4n tién mua hang c6 thé thay ddi theo sy phat trién ctia khoa hoc
cong nghé.

Hi¢p dinh Thuong mai Ty do Viét Nam - EU (EVFTA) da dugc ki ngay 30/6/2019 va dang
trong qué trinh phé chuan ndi bo dé chinh thirc ¢6 hiéu luc. Dich vu logistics nhu van tai, hd tro van
tai... 12 nhitng dich vu ¢6 céc cam két ddng chd ¥, theo hudng mé cira manh hon déng ké so véi Hiép
dinh thuong mai quéc té (WTO). Téc dong cua EVFTA ddi véi trién vong phat trién nganh logistics
dugc thé hién & 2 géc d6. Gée do thir nhét 12 tir cam két md cira thi trudng cia Viét Nam va EU trong
linh vuc dich vu van tai va phuc vu van tai. Géc do thur hai 1a cam Kkét trong céc linh vuc anh huong téi
thi truong dich vu logistics.

Pé ¢6 thé tan dung dugc céc co hoi cing nhu han ché tdi thiéu céc thich thic tir EVFTA, mot
mat, cdc doanh nghiép logistics Viét Nam can c6 hanh dong cu thé dé cai thién co ban ning lyc canh
tranh cua minh, mat khdc can c6 cdc chinh sach hd tro hop 1y tir phia Nha nudc nhim glup nganh nay
khic phuc nhimg ton tai mang tinh hé théng ma timg doanh nghiép khong thé giai quyét dugc hodc
khé c6 thé giai quyét hiéu qua.

2. Thyc trang hoat dong dich vu logistics tai Viét Nam

Theo Hiép hoi DN dich vu Logistics Viét Nam (VLA), tdc do phat trién cta nganh logistics tai
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Viét Nam & Viét Nam c6 khoang nhiing nim gan dy dat khoang 14% - 16%, véi quy md khoang 40 -
42 ty USD/nam. Tham gia thi trudng logistics gdm khoang 1.300 — 1.500 doanh nghiép trong nudc va
khodang 25 tap doan giao nhan hang dau thé gi6i kinh doanh dudi nhiéu hinh thirc. Hién nay, 30 doanh
nghiép cung cép dich vu logistics xuyén quéc gia dang hoat dong tai Viét Nam vdi cdc tén tudi 16n
nhu: DHL, FedEx, Maersk Logistics, APL Logistics, CJ Logistics, KMTC Logistics...

Theo xép hang ctia Ngan hang Thé gi6i, Viét Nam hién dimg thir 39/160 nuéc vé mirc do phat
trién logistics va dung thir 4 trong khu vuc ASEAN sau Singapore, Malaysia va Thdi Lan. Véi toc do
phat trién hang nam dat tir 14-16%, ddy 1a mot trong nhitng nganh dich vu tang truéng nhanh va 6n
dinh nhit cta Viét Nam trong thoi gian qua.

Dy bdo, dén hét ndm 2020, kim ngach xuét nhap khau cua Viét Nam u6c dat mirc 300 ty USD,
hang container qua hé thong cang bién Viét Nam dat 67,7 triéu TEU, do vay, tlem ning phit trién dich
vu logistics Viét Nam la rat 16n. Trong tuong lai khong xa, dich vu cung cip logistics s& tré thanh
nganh kinh té quan trong, c6 thé déng gép tdi 15% GDP clia ca nudc.

Dic biét, thoi gian gan day da c6 sy bung nd vé thuong mai dién tir va e-Logistics. Theo Cuc
Thuong mai dién tir va kinh té s6 cia Bo Cong Thuong, thwong mai dién tir ting truong 35%/mam;
doanh sb bén 1¢ thuong mai dién tir ciia Viét Nam trong giai doan 2016 - 2020 wéc tinh ting 20%/nim
va tong doanh sb ban 1¢ thuong mai dién tir Viét Nam dy kién dat 10 ty USD vao nam 2020. Nhiing
thay doi trong thwong mai dién tir trén thé gidi va tai Viét Nam da thic ddy nganh logistics Viét Nam
cai thién phuong thic cung cép dich vu ngay cang chuyén nghiép va hiéu qua hon.

Logistics 1a nganh dich vy ma Viét Nam c6 nhiéu tiém ning phat trién nhung hién trang ning
luc canh tranh trong nudce con twong doi han che.

- V& s6 lugng doanh nghiép tham gia cung Gmg dich vy logistics

Viét Nam hién c6 khodng 1.300 — 1.500 doanh nghiép hoat dong trong linh vuc logistics, day la
mot con sé kha 16n nhung trén thyc té da phan lai 1a nhitng doanh nghiép nho va rét nho. Do vén it nén
co ciu t6 chirc doanh nghiép ciing don gian, khong that sy chuyén sau, khong t6 chirc duoc céc vin
phong dai dién ¢ nudc ngoai nén ngudn théng tin bi han ché, cic cOng viéc ¢ nudc ngoai déu phai
thong qua cdc dai ly cua cic cong ty da quoc gia. Diéu nay dan dén da sb céc doanh nghiép chi _dung
lai ¢ viéc lam dai 1y cAp 2, cAp 3, tham chi cdp 4 cho cdc dbi tic nudc ngoai c6 mang ludi toan cdu ma
chua t6 chic két ndi dugc céc hoat dong van tdi da phuong thirc. Tuy c6 s6 lwong 16n, cac cong ty
logistics Viét Nam méi ddp ung dugc 25% nhu cu ndi dia va méi chi tap trung vao mot vai nganh
dich vu trong chudi gid tri dich vu c6 doanh s6 hang ti 46 la My nay.

- V& pham vi hoat dong ciia cdc cong ty logistics ciia Viét Nam

Hién nay, cic cong ty logistics Viét Nam méi chi hoat dong trong pham vi ndi dia hodc mot vai
nudc trong khu vyc, trong khi pham vi hoat dong cua cdc cdng ty nu6e ngoai nhu APL Logistics 1a
gan 100 quéc gia, Maersk Logistics la 60 qudc gia, Exel ciing vay. Pay 1a mot trong nhiing can tro cac
doanh nghiép Viét Nam cung cap céc dich vu tron g6i cho khéch hang. Trong xu thé toan cau hod, chu
hang thuong c6 xu hudng thué ngoai tur rat nhiéu qudc gia va lanh thd trén thé gidi. Mic dix ¢6 thé tinh
dén vai trd cia cdc dai 1y ma céc cong ty Viét Nam thiét 1ap ¢ cdc qudc gia khac, nhung quan hé nay
thuong kha 1ong 1éo va khong dong nhat.

- V& tinh trang canh tranh trong cung tmg dich vu

Do phan 16n cdc nha xuat khiu cta Viét Nam xuét khau hang theo diéu kién FOB, FCA trong
Incoterms, nén quyén dinh doat vé vén tai déu do ngudi mua chi dinh va di nhién ngudi mua s& chi
dinh mot cong ty nudc ho dé thyc hién diéu nay. Do do cic cong ty logistics cua Viét Nam s€ la nguoi
ngoai cugc. Bét cap nay khong phai dé& dang giai quyét vi phan 16n cic nha xuit khau cia Viét Nam
déu gia cong hoac xuat hang cho nhitng khich hang 16n di c6 ‘nhing hop dong dai han vdi cdc cong ty
logistics toan cau. Pon cir nhu hang giay Nike, cong ty c6 rat nhiéu hop dong 1am dn véi cdc doanh
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nghiép Viét Nam, nhung riéng vé khau van tai va logistics thi cic doanh nghiép Viét Nam khong thé
tham gia vao trong qud trinh thuong thao.

D4i v6i cdc nha nhap khau cua Viét Nam, do Viét Nam nhap siéu nén day 1a thi truong hap dan
cho céc cong ty lOngthS ctia Viét Nam. Néu nhu trudc ddy, cdc nha nhap khau cua Viét Nam chu yeu
mua hang theo diéu kién CIF, thi hién nay céc doanh nghiép nhap khau cta Viét Nam dang chuyén dan
sang hinh thirc mua FOB, tao ra co hoi cho cdc doanh nghiép logisitics Viét Nam khai thac. Tuy nhién,
mot phan khd 16n trong thi truong nay Van nam trong tay cdc hing logisitics nudc ngoai do c¢6 nhiéu
doanh nghiép nudc ngoai dau tu tryc tiép tai Viét Nam ma ho ciing chinh 13 nguoi nhap khau hang
nhiéu nhat.

Hon nira, phan 16n cdc doanh nghiép Viét Nam van con chua y thirc duoc viée dau tu vao quan
ly hiéu qua chudi cung tmng. Céc doanh nghiép Viét Nam hau hét khong ¢ phong quan ly logistics
hodc chudi cung Umg ma phong nay thuong duoc hiéu 12 phong kinh doanh xuit nhap khau. Diéu nay
tao ra rao can ddi véi cdc doanh nghiép logistics Viét Nam trong viéc chao céc dich vu logistics gia tri
gia tang.

- V€ co s¢ ha tang van tai

Thuc té tiém nang phét trién hang héa ctua Viét Nam rt 16n, theo s liéu cua Cyuc Hang hai
Viét Nam, nam 2018, san luong hang hoa thong qua h¢ thong cang blen Viét Nam dat 524,7 triéu tan,
tang 19%. Tuy nhién, Viét Nam dugc xép hang thap nhit vé co s& ha ting van chuyén hang héa trong
sd cdc nén kinh té trong diém & khu vyc Pong Nam A.

Phén 16n cang bién tai Viét Nam khong dugc thiét ké cho viéc bc d& hang cho tau chuyén
dung, nhleu cang nam ngoai thanh phd H6 Chi Minh chi duge thiét ké cho hang 101, khong c6 trang
thiét bi xép d& container chuyén dyng. Cac cang khong c6 dich vu hang hai tryc tlep két nbi Viét Nam
vOi cdc cang bién tai chau Au hay My. Mat khdc, cac san bay trong nudc cling thiéu cdc thiét bi phi
hop dé bdc d& hang héa, thiéu sy dau tu cic kho bai méi trong khu vuc gan cdc sin bay, bén cang. Hé
thong kho bii hién tai trén ca nudc lai khong phit hop véi hang héa béc dd nhanh, trong d6 ¢6 nhiéu
kho bai da dwoc khai thac hon 30 ndm qua va khong ddp tmg dugc cdc tiéu chuan qudc té. Chua ké
dén tinh trang thleu dién va dich vu hd tro giao tiép thong tin (vién thong). N gay ca tai khu vuc phia
Nam, noi kinh té phat trién cao trong 10 ndm qua, sy yéu kém trong cong tac 1ap ké hoach va thiéu dau
tu da dan dén tinh trang tn tic hang héa dang gap phai tai thanh phd H6 Chi Minh. Nguyén nhan cha
yéu 1a do quy hoach cang khong thong nht, tai mot sé dia phuong quy hoach khéng hop 1y va khong
khoa hoc.

Thé nhung, trén thyc té c6 rét it du 4n ha tang duoc dau tu truc tiép béng ngudn von (ca vén
trong nudc va von nude ngoai) thanh cong. Khoang cich 16n giita cdc du 4n ha ting dugc phé duyét va
va dy dn da thyc hién cang lam tang thém théich thirc cho nganh logistics. Téc do phat trlen co sO ha
tang ctia Viét Nam cham hon rat nhiéu so véi nude lang giéng Trung Qudc. Luong hang ton trit cao va
chudi cung tmg cham chap 1a nguyén nhan 1am cham qua trinh ting truéng kinh té ctia Viét Nam.

- Vé chi phi dich vu

Chi phi logistics cia Viét Nam duoc du dodn khoang 25% GDP cua Viét Nam, cao hon rat
nhiéu so v6i cdc nudc phat trién nhu My va cao hon cdc nudc dang phat trién nhu Trung Quéc hay
Thai Lan. Chinh chi phi logistis cao nay lam giam hiu qua nhiing c6 gang cua Viét Nam trong viéc
gi61 thi¢u thi truong lao dong gid re va day manh xuat khau. N guyén nhan chinh gay nén tinh trang nay
1a co s& ha tAng vén tai ciia Viét Nam dd qué cii k§ va qud tai, hé thong quan 1y hanh chinh phtc tap va
cdc nha san xuét Viét Nam khong tich cuc str dung cédc dich vu thué ngoai 3PL (third party logistics -
dich vu logistics bén thir ba) cia nudc ngoai.

Bén canh d6, cdc cong ty logistics cua Viét nam chi phuc vu dugc khoang 25% nhu cau ndi dia
véi su chia sé thi truong tu cdc hang nudc ngoai bao gom Maersk Logistics va APL Logistics. Viét
Nam c6 dy 4n dau tu 17,5 ty USD dé phat trién co s¢ ha tang, gép phan thay doi tinh trang nay. Nhung

503



Ky yéu Hi thio quoc té “Thwong mai va phdn phéi” lin 2 nam 2020

cho dén khi d6, cic cong ty logistics dia phuong dang canh tranh rat khéc liét. Hang Nike dang sir
dung Schenker Logistics dé van chuyén va dua hang t61 béng Nam A, nhung vai cong ty 3PL cua Viét
Nam dang c6 géng trd thanh ddi tic c6 thé gép phan lam ting gid tri khach hang trong tuong lai gan.

- V& ha tang thong tin

Pay chinh 12 diém yéu cdc doanh nghiép logisitics Viét Nam. Mic dit cdc doanh nghiép
logistics dd c6 nhiéu y thuc trong viéc dp dung cong nghé thong tin vio hoat dong kinh doanh cua
minh nhung van con kém xa so vdi cdc cong ty logistics nudc ngoai. Néu chi xét vé khia canh xay
dung website, phan 16n website cua doanh nghiép Viét Nam chi don thudn gi6i thiéu vé minh, vé dich
vu ctia minh, thiéu han cdc tién ich ma khach hang cin nhu céng cu track and trace (theo doi don
hang), lich tau, e-booking, theo ddi chimg tir... Trong khi d6 kha ning nhin thdy va kiém soat don
hang (visibility) 1a mdt yéu td duoc céc chu hang danh gia rat cao khi ho lya chon nha cung Cép dich
vu logistics cho minh. Céc cong ty nhu APL Logistics, Maersk Logistics dugc Nike chon Ia nha cung
cap dich vu 1a do cdc cong ty niy c6 thé cung cip cho Nike cong cu visibility trong bat ky thdi diém
nao, tai bat ky noi ndo nhén vién cua Nike ciing c6 thé ndm bt va c6 thé kéo ra bit ky cdc loai bdo céo
lién quan dén cic don hang ctia minh d3, dang va s& dugc thuc hién boi céc cong ty trén. Piéu nay s&
gitip Nike tinh todn tot nhitng dy bdo, kiém sodt hang ton, ddp tng kip thoi yéu ciu cia khich hang &
chi phi t6i vu nhét.

- V& tinh lién két

Cho t61 nay, cdc doanh nghi€p logistics cua Viét Nam hoat dong con rat doc lap thiéu han sy
lién két can thiét. Trong xu hudng thué ngoai (outsourcing), mdi doanh nghiép cin tip trung vao thé
manh cua minh va s€ thué ngoai cac dich vu khong phai la thé manh. 80% cdc cong ty kinh doanh dich
vu logistics tai Viét Nam c6 tong v6n phdp dinh it hon 1,5 ty dong (90.000 USD). Co thé thay rang
viéc két hop véi cac ddi tac 1a rat quan trong va viéc lién két tré nén can thiét hon bao gio hét. Trong
xu thé hién nay, md hinh dich vu tong thé, hay con duoc goi dudi céi tén One- -stop Shop (tam dich: chi
durng mot 1an c6 thé mua duoc tat ca nhirng gi minh can), dang 1a mot xu thé pho bién. Tuy nhién xu
hudng nay chua dugc cac doanh nghi¢p Viét Nam tich cyc trién khai, dc biét 1a viéc tham gia cOng
ddng thuong mai qudc té da phuong.

- V€ ngudn nhan lyc

Cic s liéu nghién ctru chi ra réng, nguén nhan lyc logistics cua Viét Nam khong nhiing thiéu
vé s6 luong ma con yéu vé chét luong, diéu nay rat khong hop 1y voi mét nganh dich vu ¢6 quy m6 1én
dén 22 ty USD, chiém 20,9% GDP cua ca nudc, toc do tang truong hang nam tir 20 -25% (s6 liéu ctia
World Bank, 2014).

Theo du bdo, trong 3 ndm tdi, cdc doanh nghiép dich vu logistics can thém khoang 18.000 lao
dong, céc doanh nghiép san xuat, thuong mai, dich vu can trén mot tridu nhén sy c6 chuyén mén vé
logistics. Céc cong ty dich vu logistics ¢ Viét Nam déu dang thiéu nhén lyc trinh d6 cao. Trong khi do,
hién nay, nguon cung cép lao dong cho nganh dich vu logistics chi ddp ing duoc khoang 40% nhu cau
thuc té. Cic cdn bd quan 1y thudng 12 nhitng ngudi chu chét, duge dio tao va tdi dao tao, tuy nhién ho
thiéu kién thic va kinh nghiém kinh doanh, it dugc cap nhét tri thirc méi, phong cach lanh dao va quan
1y chua dap ing duoc nhu cau.

Nhan lyc logistics & Viét Nam hién nay chu yéu duogc iy tir cdc dai 1y hing thu, cdc cong ty
giao nhén van tai bién va st dung theo kha nang hién cé. Két qué khéo st ciia Vién Nghién ctru phét
trién TP. H6 Chi Minh vé chat lugng ngudn nhén luc logistics cho thdy, c6 dén 53,3% doanh nghiép
thiéu doi ngii nhan vién c6 trinh d6 chuyén mén va kién thirc vé logistics, 30% doanh nghiép phai dao
tao lai nhén vién va chi ¢6 6,7% doanh nghiép hai long v6i chuyén mon ctuia nhén vién.

Két qua diéu tra cua Vién N ghién ctru va Phat trién kinh té Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan
cling ghi nhan, c6 t6i 80,26% nhan vién trong cdc doanh nghiép logistics dugc dao tao thong qua cac
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cdng viéc hang ngay, 23,6% nhan vién tham gia cdc khda dao tao trong nudc, 6,9% nhan vién dugc
cdc chuyén gia nude ngoai dao tao, chi ¢6 3,9% dugc tham gia cic khéa dao tao ¢ nudc ngoai.

3. Nganh logistics Viét Nam dwoi tac dong cia hiép dinh EVFTA

Viét Nam hién dtng thtr 39/160 qudc gia tham gia diéu tra ctia World Bank vé chi s ning luc
Logistics (LPI) nam 2018, tang 25 bac so vdi xép hang 64 nam 2016. Pong thoi, diing tha tu trong
ASEAN sau Singapore, Malaysia, Thai Lan.

Viét Nam c6 thtr hang dimg dau trong céc thi truong méi ndi. Cac chi sb danh gia LPI 2018
déu tang vuot bac. Hang muc c¢6 mirc tang cao nhat 12 nang lyc chit luong dich vu (xép hang 33, ting
29 bac), va kha ning theo déi, truy xuat hang hod (xép hang 34, tang 41 bac). Két qua d6 cho thay viéc
cai thién nang luc ciia doanh nghiép dang c6 nhimng budc tién dang ghi nhan théng qua viéc Gmg dung
cong nghé thong tin vao logistics.

Tu ndm 2017, chinh phu Viét Nam da xac dinh muc tiéu cu thé cho nganh Logistics 1a dua Viét
Nam trd thanh trung tdm Logistics ctia khu vyc vao ndm 2025. K& hoach chinh sich nay di, dang duoc
dan hién thuc héa vé6i rat nhidu nd luc nhu: thu hdt ddu tu nudc ngoai, cai céch thi tuc hai quan va hop
tdc voi cic dbi tic nudc ngoai trong cdc du dn co so ha ting. Vi toe do phat trién hang nam dat 16 -
20%, EVFTA s& 1a cdnh ctra mé ra rat nhiéu van hdi cho Logistics Viét Nam c6 thé tang tdc hon nita
néu biét khai thac hét cdc tiém nang.

3.1. Co hgi
Khi ¢6 hiéu luc, EVFTA c6 thé mang lai cdc co hdi 16n cho nganh logistics Viét Nam:

Thir nhét, co hdi gia tang quy mo thi truong, xudt phat tir ngudn cau I16n dbi véi hoat ddng
logistics khi lvgng hang héa xudt nhdp khau gitta Vi¢t Nam va EU gia tdng do rao can thué quan duoc
loai bo/giam dang ké. Theo danh gid ciia Bo Ké hoach - Pau tu, kim ngach xuat khau sang EU sé ting
20% vao nam 2020, 42,7% nam 2025 va 44,37% nam 2030.

Co hoi thr hai tr EVFTA 1a tang hiéu qud kinh doanh tir cai c4ch thu tuc hanh chinh. Cic cam
két vé thé ché va hang rao phi thué quan trong EVFTA s€ tao ra strc €p 16n budc Chinh phu phai cai
cich trong nhiéu linh vuc lién quan dén hoat dong logistics, dic biét 1a hai quan, kiém tra chuyén
nganh. Viéc thyc hién cic cam két nay sé& gitip cai thién dang ké thu tuc xuat nhap khau hang héa - yéu
td ¢6 téc dong truc tlep t61 hi€u qua cta hoat dong logistics.

Thit ba, co hdi thu hdt dau tw tir EU, tn dung kinh nghi¢m, k¥ nang quan tri, ngué)n von, mang
ludi sén c6 clia ddi téc khi lién doanh véi ddi tdc EU

Thir tw, cohdi giam chi phi kinh doanh va giam tinh trang thué ngoai. Cic cam két loai bo thué
quan cho cdc phuong tién vén tai, mdy méc, thiét bi, cong ngh¢ phuc vu hoat dong logistics tir EU s&
giip doanh nghiép logistics mua san pham phuc vu san Xudt voi gid hop 1y. Trong khi d6 EU 12 ngudn
cung cap chat luong cao cho nhitng san pham nay. Song hanh véi d6 1a cdc co hoi thu hit dau tur tix
EU, co hoi tlep can thi truong logistics tir cdc nudce thanh vién EU.

Cubi cung la co hédi tiép can thi trwong dich vu logistics cac nwdc thanh vién EU khi EU mo
ctra nhiéu dich vu nhém logistics cho nha cung cép dich vu Viét Nam (ddc biét 1a dich vu vén tai bién
va dich vu hang khéng quéc té). Tu do héa s& moi goi cdc nha dau tu EU ciing tham gia vao viéc cung
Cép cdc dich vu logistics, van tai hang hai khic nhau cho thi truong Viét Nam, bao gé)m doanh nghiép
hang hai, dich vy xtr ly hang héa/ container, dich vu Iuu trit va kho bai. Cic doanh nghiép logistics
Viét Nam s€ c6 co hdi hop tic, hoc hoi, va goi von tlr cdc cong ty da quéc gia, cic doi tau 16n hién dai
va chiém thi phan 16n trén thi truong Logisitcs thé giéi dén tir chdu Au. Pay c6 thé coi 1a mot 1oi thé
ctia Viét Nam sau EVFTA. Boi theo bang xép hang LPI 2018, Puc 1a qudc gia ding dau trong linh
vuc logistics. Hai qudc gia dong hang thir hai ciing nam trong khdi EU, 12 Ha Lan va Thuy Dién.
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3.2. Thdch thurc

Péng thoi, EVFTA duogc cho 1a ciing dit ra nhimng théch thirc déng ké d6i véi cdc doanh nghiép
Viét Nam trong linh vuc logistics:

Thé nhét, canh tranh trong mot s6 khia canh dich vu logistics c6 thé gia tang, do canh tranh
manh hon tir cic nha cung cép dich vu EU von rat manh trong linh vyc logistics, voi cac cdng ty da
qudc gia, cic d6i tau 16n hién dai, chiém thi phan déng ké trén thi trudng logistics thé gidi. EU von rat
manh vé logistics voi cdc cong ty da quéc gia, doi tau lon hién dai chiém thi phan dang ké trén thi
truong logistics thé gi6i. Trong bang x&ép hang chi sd nang luc logistics ndm 2018 cuia WB, Duc ¢ vi
tri dau tién, cdc nuéc EU chiém 4 trong top 5 vi tri ¢au bang. Hién nhiéu doanh nghiép logistics manh
cua EU da hoat dong kinh doanh ¢ Vi¢t Nam, di mirc mé ctra logistics cua Viét Nam theo WTO con
han ché. Sau EVFTA, v&i cdc cam két m& ctra manh hon, canh tranh tir cdc doanh nghiép nay vdi cic
doanh nghi¢p Vi¢t Nam s€ con 16n hon nita.

Thi hai, mét sb luong ddng ké cdc doanh nghiép nha nude trong linh vuc logistics kinh doanh
chua hiéu qua, nhu cau bao hg cao, nang lyc doi mdi sang tao va canh tranh han ché, c6 thé 1a can trd
doi voi su phét trien chung cua nganh.

Thtr ba, nguy co khéng tdn dung dwgc cac cam két mo cira cua EU ddi véi thi truong dich vu
logistics tai cdc nwdc EU von day hira hen nhung doi hoi cao vé chat lwgng dich vu va céac rang budc
phdp 1y gian ti€p (v€ nhdp canh, vé quoc tich cua nguoi lao ddng...).

4. Két luan va khuyén nghi

Tuy Hiép dinh thuong mai tu do EVFTA mé ra nhiéu co hoi cho logistics Viét Nam nhung
cling dem dén nhi€u thich thirc khong nho cho céc doanh nghiép hau can trong nudc. Thach thic 16n
nhat 1a tang tinh canh tranh trong mot s6 khia canh dich vu logistics. Cic nha cung cap dich vu EU von
rat manh trong linh vuc logistics, vdi cac cong ty da quoc gia, cac ddi tau 16n hién dai, chiém thi phan
dang ké trén thi truong logistics thé gigi. Trong khi cdc doanh nghiép logistics Viét Nam con han ché
ca vé chat lugng dich vy va cic rang budc phap 1y gian tiép.

bé phat trién nganh logistics, tdn dung dugc cidc co hoi kinh doanh ma cdc EVFTA mang lai,
ching ta can:

4.1. Poi véi doanh nghiép

Céc doanh nghiép logistics Viét Nam can nim rd cdc cam két m& cura dich vu logistics dé nhan
dién cdc nguy co mdi trong canh tranh véi cdc doi thu tir EU. Tr d6 cdc doanh nghiép can c6 ké hoach
bai ban, hanh dong quyet liét, c6 ké hoach khac phuc cac han ché hién tai, qua d6 ndng cao nang luc
canh tranh ctia minh:

- Cai thién cSng nghé théng tin, ting cudng Gmg dung céng nghé thdng tin va két ndi théng tin,
dac bi¢t véi mang logistics toan cau

- Tang cwdng cong tac dao tao, dao tao lai nguén nhén lyc, bdo ddm nang lyc chuyén mon

- Cai thién quy mé vén, nang lyc quan 1y va pham vi hoat ddng kinh doanh, dac biét théng qua
viéc tdn dung co hdi lién doanh véi cdc nha dau tw EU

- Tim cdc kénh thich hop dé tang lién két voi cac doanh nghiép cung cép cac dich vu logistics
khéc nhau (hang tau, dai 1y thwong mai, bao hiém...)

4.2. Péi véi Nha nude

Ngoai ra dé tao diéu kién cho nganh logistics Viét Nam phat trién, thic ddy hoat dong xuét

nhap khau, can thém nhiéu giai phdp tir Nha nudc:
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- Cén tap trung hoan thién thé ché, phép luét vé logistics nham tao co s& phdp 1y thuén lgi cho
cic hoat dong logistics trén thi truong. Pong thoi, bd sung, stra ddi cdc ndi dung lién quan dén
logistics trong Luat Thuong mai, khong chi dirng lai & cac dich vu logistics, dé tao nhan thirc day du
vé ban chéit, vai tro va vi tri cua logistics. Ra sodt, hoan thién co ché, chinh sich vé quan 1y logistics,
nhét 1a chinh sach phi, 1& phi, thdo g& céc rao can ddi véi hang héa Iuu thong trén thi truong.

- Dﬁu tu phat trién co so ha tang logistics Viét Nam dong bo, hién dai. Trudc hét, uu tién xdy
dung ha tang két ndi mang ludi giao thong vén tai theo hudng van tai da phuong thirc dé khai thac hiéu
qua hé théng co so ha tang giao thong, thuong mai hién c6; Day nhanh viéc dau tu xay dung céc trung
tam logistics hang 1 theo chuan quoc té tai cdc diém giao cat van tai thuong mai cia cdc ving kinh té
trong dlem hanh lang kinh t& nham két ndi cdc phuong thirc van tai, thyc hién lién két kinh té, thic
day san xuat, tiéu thu san pham cho cdc dia phuong va doanh nghiép.

- B6 sung va hoan thién chinh sich phat trién doanh nghiép logistics Viét Nam thong qua xay
dung va thuc thi co ché, chinh sich khuyén khich phat trién da dang céc loai hinh doanh nghiép nay &
Viét Nam véi tat ca cdc loai hinh vén tai. C6 chinh sdch wu ddi cdc doanh nghi¢p dau tu hién dai hoa
cic phuong tién van tai, nhét 14 cdc phuong tién van tai duong bd, dudng sit, duong thuy Von da quad
lac hau. Voi viée thyc hién quy hoach, xay dyng céc trung tam logistics theo chuin muc quéc té, nha
nuéc va chinh quyén céc dia phuong, thanh phd c6 chinh sich khuyén khich cdc doanh nghiép
logistics trong va ngoai nudc dau tu, tap trung vao cdc khu cong nghi¢p logistics (lang van tai hay
trung tam logistics ¢6 quy md 16n) - md hinh ma ¢ Viét Nam dén nay hau nhu chua c6, dé tdi co cdu
lai thi trudng logistics tai cdc dia phuong va thanh phd c6 loi thé phat trién theo hudng logistics xanh,
van minh, hién dai.

- Phat trién thi truong dich vu logistics Viét Nam theo hudng canh tranh, minh bach dé nguoi
tiéu dung thuc su dugc hudng cic dich vu logistics cé chét lugng véi gid cd hop ly. Chi ¢6 nhu vay
mo6i hinh thanh dugc tap quéan thué ngoai dich vu logistics, hd tro doanh nghiép tap trung vao thue hién
cac chuc nang co ban, cdt 161 gop phan nang cao hiéu qua quan tri va hiu qua san xuét kinh doanh
trong bdi canh ngay cang hoi nhap sdu vao nén kinh té khu vyc va thé gi6i. Nghién ctru dé som hinh
thanh thi truong giao dich thong tin logistics quy md qudc gia va ving lanh tho Cung voi viée dau tu
xdy dyung co sO ha tang logistics phan ctng, can ddi méi co ban cic yéu to cua co so ha tAng phan
mém tir Trung uong dén cc dia phuwong, viing lanh tho, dimg dé “co s ha tang phan mém lam hong
co s& ha tAng phan cing” da dugc ddu tu va phét trién hon 30 nim nay. Qua d6 méi thu hit duoc
ngudn hang tir cic nudc trong khu vuc theo cic hanh lang kinh té di duoc dau tu, xdy dyng nhung
hiéu qua khai thdc con han ché, chua twong xtng.

- Pay manh d2o tao ngudn nhén luc logistics khong chi o cap dai hoc ma ca linh vuc dao tao
nghé logistics theo hudng hién dai, chuyén nghiép, ddp mg yéu cAu phét trién ciia cudc cich mang 4.0.
“Giai phap dao tao va ning cao nhan thic va chét lugng ngudn nhén lyc” tai Quyet dinh 200TTg ngay
14/02/2017 vé Ké hoach hanh dong néng cao nang lyc canh tranh va phat trién dich vu logsitics Viét
Nam dén ndm 2025 can duoc som trién khai vao cudc sdng mot cich c6 hiéu qua hon.
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